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Şikayet Mevzuat çerçevesinde yerinde mi?  Red Yazısının Yazılması 
 O-MD   İl Müdürü Onayı İş Akış Şeması  

Şikayet ve Müracaatın İl Müdürlüğüne Ulaştırılması  

dosyalama veya arşivleme işlemi  
  Giden Evrak İş Akış Şeması  dosyalama veya arşivleme işlemi  

Şikayet Konusunda Mevzuat Hükmü Var mı? 
İlçede  Gerekli İşlemlerin Yapılması TAPDK dan görüş istenmesi 

TAPDK dan cevap gelmesi 


